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EXKLUSIVE HERSTELLERGARANTIE FUR DEN ENDKUNDEN
Garantiebestimmungen

Qeridoo garantiert dem Endkunden die Mangelfreiheit
des Produkts fur den Zeitraum von 2 Jahren. Zusétzlich
bietet Qeridoo die erweiterte Garantie auf den Rahmen
fur 5 Jahre. Die Garantie besteht unabhangig von der
gesetzlichen Gewahrleistung und wird von dieser nicht
berthrt. Die Garantie beginnt mit dem Datum des Kaufs
durch den Endkunden. Die Inanspruchnahme der Garantie
ist ausschlieBlich nur fur Erstkaufer bestimmt und gilt
ausschlieBlich in der Bundesrepublik Deutschland. Die
Rechte aus dem Garantievertrag sind nicht Ubertragbar
und gelten ausschlieBlich fur den Erstkaufer. Bitte un-
bedingt die Originalrechnung und die Garantieurkunde
(Garantiekarte) aufbewahren, diese werden zum Nachweis
der Inhaberschaft benotigt. Es wird empfohlen, auch die
Originalverpackung aufzubewahren, fur den Fall einer
Retourabwicklung. Die Garantie erstreckt sich nicht auf
Lager, Rader, Reifen, Federkomponenten und andere
Verschleif3teile. Von der Garantie ausgenommen sind
Beschadigungen durch wissentlich oder unwis-sentliche,
unsachgemafie Behandlung oder Gebrauch sowie unsach-
gemale Lagerung und deren Folgeschaden. Ferner sind
normale Abnutzungserscheinungen und Mangel aufgrund
zweckwidriger Nutzung oder mangelnder Pflege, sowie
Verfarbungen von Bezlgen, von der Garantie ausgeschlossen.

Anspriche aus dieser Garantie bestehen nur dann, wenn
die folgenden Garantiebedingungen eingehalten werden.
Der Kaufer registriert das Produkt innerhalb von 3 Monaten
nach Kauf unter: geridoo.de/go/garantie

Bitte wende Dich mit einem Garantiefall direkt an uns.
Uber unsere Webseite (geridoo.de/go/service) kann ein
Garantiefall bequem online gemeldet und dadurch eine
zUgige Bearbeitung sichergestellt werden.

Fur die Registrierung wird die Rechnung mit Kaufdatum
eines autorisierten Qeridoo Handlers benotigt. Ferner
bendtigt werden Name, Anschrift, E-Mail-Adresse und die
Seriennummer des Produkts, welches fur die Hersteller-
garantie registriert wird. Die Seriennummer befindet sich
auf einem Aufkleber am Rahmengesténge im Stauraum.
Deine Daten werden entsprechend des neuen BDSG §1
Absatz 1 (Bundesdatenschutzgesetz) sicher bei uns auf-
bewahrt. Die Daten werden nur zum Zweck der Prufung
und Abwicklung eines Garantiefalls verwendet. Qeridoo
behalt sich vor, die Ursache des Mangels im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen nachzuprtfen.

Zusatzlich dient die Registrierung im Falle eines Diebstahls
als Nachweis der Inhaberschaft. Die Garantieleistung
wird durch Qeridoo oder einen autorisierten Handler
nach Freigabe durch Qeridoo erbracht. Nach Begutach-
tung des Schadens entscheidet Qeridoo nach eigenem
Ermessen, ob ein Garantiefall vorliegt und wie dieser
bearbeitet wird.

Die Garantie erlischt bei eigenstandigen Reparaturversu-
chen durch den Kunden oder einem vom Kunden beauf-
tragten Dritten, sowie bei unzulassiger Veranderung des
Produkts. Kosten oder Ersatz fur entgangenen Gebrauch
des Produkts im Falle der Inanspruchnahme der Garantie
werden nicht erstattet. Im Falle des Austauschs geht das

ausgetauschte Produkt in das Eigentum von Qeridoo Uber.
Sofern das Produkt von Qeridoo nicht mehr gefuhrt wird,
ist ein nach Art und Gute vergleichbares Produkt nach
Wahl von Qeridoo auszutauschen. Im Falle eines Um-
tauschs beginnt die Garantiezeit nicht erneut und wird
nicht verlangert. Die kaufvertraglichen oder gesetzlichen
Rechte des Endkunden werden durch diese Hersteller-
garantie nicht berthrt.

ACHTUNG!
Fur folgende Mangel wird keine
Garantie / Gewahrleistung Ubernommen:

» Bildung von Schimmel- und Stockflecken.

» Bildung von Roststellen bei unzureichender
Pflege.

» Ubliche Abnutzungs- bzw. VerschleiBerschei-
nungen, Kratzer, sowie Gebrauchsspuren und
Abschurfungen durch unsachgemafe Verwendung.
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EXCLUSIVE MANUFACTURER WARRANTY
FOR THE END CUSTOMER

Warranty conditions

Qeridoo offers end customers a two year warranty that
the product will be free of defects. In addition, Qeridoo of-
fers an extended warranty of five years for the frame. The
warranty is offered independently of any legal warranties
and is not affected thereby. The period of warranty starts
with the date of purchase by the end customer. Claims
arising from this warranty can be enforced exclusively by
the original purchaser and apply exclusively within the Fe-
deral Republic of Germany. The rights under the warranty
agreement are not transferable and exclusively apply to
the original purchaser. Please keep the original invoice
and the certificate of warranty (warranty card). These are
necessary to prove ownership. We also recommmend that
you keep the original packaging in case the product needs
to be returned. The warranty does not extend to bearings,
wheels, tyres, spring components and other wearing
parts. The warranty does not apply to damages caused by
wilful or unwitting improper treatment or use, or improper
storage and damages resulting therefrom. Further, normal
signs of wear as well as faults caused by inappropriate
use or inadequate care, as well as discolourations of the
covers, are not covered by this warranty.

Claims arising from this warranty can only be enforced if
the following conditions of warranty are complied with.
The buyer registers the product within three months
after purchase at: geridoo.de/go/garantie

Please contact us directly in the event of a warranty
claim. Use our website (geridoo.de/go/service) to easily
notify us of a warranty claim online and make sure it is
processed quickly.

For the registration, you will need the invoice with date
of purchase at an authorised Qeridoo dealer. You will
also need your name, address and e-mail as well as the
serial number of the product for which you are register-
ing the manufacturer warranty. The serial number is lo-
cated on a sticker on the frame inside the storage area.
Your data are safely stored with us in accordance with
the new German Data Protection Act § 1 (1) (Bundesdat-
enschutzgesetz, BDSG). The data are only used for the
purposes of evaluating and processing a warranty claim.
Qeridoo reserves the right to investigate the cause of the
damages within the scope of legal provisions.

Registration also serves as proof of ownership in the
case of theft. The warranty service is performed by Qeri-
doo or an authorised dealer after approval by Qeridoo.
After evaluating the damage, Qeridoo decides at its own
discretion whether a warranty claim exists and how this
will be processed.

The warranty shall become null and void in the case of
attempted repairs by the customer or by third parties
acting on the customer’s behalf, as well as in the case
of unauthorised modifications of the product. Costs
incurred or replacement for lost use of the product shall
not be reimbursed in the event that the warranty claim
is enforced. In the event of replacement, the replaced

product shall become the property of Qeridoo. If the
product is no longer available through Qeridoo, Qeridoo
is obliged to replace it with a Qeridoo product of their
choosing that is comparable in kind and quality. In case
of replacement, the period of warranty does not restart
and is not extended. The contractual or legal rights of
the end customer are not affected by this manufacturer
warranty.

NOTE!
There is no warranty/guarantee concerning the
following faults:

» Appearance of mildew and mould stains.

» Appearance of rust caused by inadequate care.

» The usual manifestations of wear and tear,
scratches, as well as signs of use and abrasions
caused by improper use.
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GARANTIE DU FABRICANT EXCLUSIVE POUR
LE CLIENT FINAL

Conditions de garantie

Qeridoo garantit au client final labsence de défaut sur le
produit pendant une période de 2 ans. En outre, Qeridoo
propose une garantie étendue a 5 ans pour le chassis. La
garantie existe indépendamment de la garantie legale et
nest pas affectee par celle-ci. La garantie prend effet a la
date d’achat par le client final. Le recours a la garantie est
exclusivement réservé a lacheteur original et n'est valable
qguen République fédérale d’Allemagne. Les droits décou-
lant du contrat de garantie ne sont pas transférables et
sont exclusivement réservés a lacheteur original. Veille a
conserver impérativement la facture originale et le certificat
de garantie (carte de garantie), ceux-ci étant nécessaires
pour attester ton statut de propriétaire. Il est également
recommandé de conserver lemballage d’origine, au cas ou
un retour serait nécessaire. La garantie ne couvre pas les
roulements, les roues, les pneus, les composants de sus-
pension et autres pieces d’usure. Sont exclus de la garantie
les dommages resultant d’'une manipulation ou d’une uti-
lisation non conforme, volontaire ou involontaire, ainsi que
d’un stockage non conforme et les dommages pouvant en
deécouler. Les signes d’'usure normale, les défauts résultant
d’une utilisation non conforme a lusage prévu ou d’un
manque d’entretien, ainsi que la décoloration des revéte-
ments sont également exclus de la garantie.

Les droits découlant de cette garantie ne sont valables
que si les conditions de garantie suivantes sont respec-

tées. Lacheteur enregistre le produit dans les 3 mois
suivant lachat sur la page a ladresse: geridoo.de/go/
garantie

Contacte-nous directement en cas de demande de
recours a ta garantie. Les demandes de recours a la ga-
rantie peuvent étre faites simplement via notre site web
(geridoo.de/go/service). Une demande en ligne garantit
par ailleurs un traitement rapide de celle-ci.

Une facture comportant la date d’achat auprées d’un distri-
buteur Qeridoo agréé est nécessaire pour lenregistrement.
Sont également requis le nom, ladresse du domicile,
ladresse e-mail et le numéro de série du produit en-
registré dans le cadre de la garantie du fabricant. Le
numeéro de série se trouve sur un autocollant sur larma-
ture du chéssis au niveau du compartiment de range-
ment. Tes données sont conservées en toute sécurité
chez nous, conformément au §1, alinéa 1 de la nouvelle
loi fédérale sur la protection des données (BDSG — Bun-
desdatenschutzgesetz). Les données sont uniquement
utilisées a des fins de vérification et de traitement de
demandes de recours a la garantie. Qeridoo se réserve
le droit de veérifier la cause du defaut conformeément aux
dispositions légales.

Lenregistrement sert en outre a attester le statut de pro-
priétaire en cas de vol. La prestation de garantie est four-
nie par Qeridoo ou par un distributeur agréeé sous réserve
de laccord de Qeridoo. Apres expertise du dommage,
Qeridoo peut décider a sa seule discrétion s'il sagit d’'un
cas de garantie et de la fagon dont il sera traité.

La garantie est nulle et non avenue en cas de tentative de
réparation par le client lui-méme ou par un tiers mandaté
par le client, ainsi qu’en cas de modification non autorisée
du produit. Les frais et dédommagements liés a la perte
d’usage du produit en cas de recours a la garantie ne sont
pas remboursés. Tout produit échangé devient la proprié-
té de Qeridoo. Si le produit nest plus commmercialisé par
Qeridoo, un produit de type et de qualité comparables sera
propose en échange, a la discrétion de Qeridoo. La periode
de garantie ne redémarre pas a zero et n'est pas prolon-
gée en cas déchange. Les droits contractuels ou légaux
du client final ne sont pas affectés par cette garantie du
fabricant.

ATTENTION !
Aucune garantie nest accordée pour les défauts
suivants :

» Formation de moisissures.

» Formation de rouille suite a un entretien insuffisant.

» Les signes habituels d’'usure, des rayures, ainsi
que les traces d'usure ou griffures dues a une
utilisation non conforme.
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EXCLUSIEVE GARANTIE VAN DE FABRIKANT
VOOR DE EINDKLANT

Garantiebepalingen

Qeridoo garandeert de eindklant dat het product gedu-
rende een periode van 2 jaar zonder gebreken is. Boven-
dien biedt Qeridoo gedurende 5 jaar de verlengde garantie
op het frame. De garantie bestaat onafhankelijk van de
wettelijke vrijwaring en blijft hierdoor onverminderd van
kracht. De garantie neemt een aanvang op de datum van
de aanschaf door de eindklant. Gebruikmaking van de
garantie is uitsluitend bestemd voor de eerste koper en
geldt uitsluitend in de Bondsrepubliek Duitsland. De
rechten uit de garantieovereenkomst zijn niet overdraag-
baar en gelden uitsluitend voor de eerste koper. Het is
verplicht om de originele factuur en het garantiecerti-
ficaat (garantiekaart) te bewaren. Deze zijn nodig om

de eigenaar aan te tonen. Er wordt geadviseerd om ook
de originele verpakking te bewaren voor het geval dat
retouren moeten worden afgewikkeld. De garantie geldt
niet voor lagers, wielen, banden, veercomponenten en
andere slijtageonderdelen. Van de garantie uitgezonderd
zijn beschadigingen door opzettelijke of onopzettelijke,
onvakkundig(e) behandeling of gebruik evenals de on-
vakkundige opslag en de gevolgschades daarvan. Verder
zijn normale slijtageverschijnselen en gebreken vanwe-
ge een ondoelmatig gebruik of gebrekkig onderhoud,
evenals verkleuringen van bekledingen van de garantie
uitgesloten.

Er bestaan alleen rechten uit deze garantie, wanneer
de volgende garantievoorwaarden worden nageleefd.
De koper registreert het product binnen 3 maanden na
aankoop onder: geridoo.de/go/garantie

Neem met jouw garantieclaim direct contact op met
ons. Via onze website (geridoo.de/go/service) kun je de
garantieclaim comfortabel online melden, waardoor een
snelle behandeling is gewaarborgd.

Voor de registratie is de factuur met de aankoopdatum
van een erkende Qeridoo-dealer vereist. Verder heb-
ben wij naam, adres, e-mailadres en serienummer van
het product nodig dat voor de garantie van de fabrikant
wordt geregistreerd. Het serienummer vind je op een
sticker op de framestangen in de opbergruimte. Jouw
gegevens worden overeenkomstig de nieuwe BDSG §1
lid 1 (Europese Algemene verordening gegevensbescher-
ming) veilig bij ons bewaard. De gegevens worden alleen
gebruikt ter controle en voor het afwikkelen van een
garantieclaim. Qeridoo behoudt zich het recht voor om
het gebrek in het kader van de wettelijke bepalingen te
controleren.

Daarnaast is de registratie in geval van diefstal bestemd
als bewijs voor de houder van het eigendom. De garan-
tieprestatie wordt door Qeridoo of een erkende hande-
laar na vrijgave door Qeridoo geleverd. Na de beoorde-
ling van de schade beslist Qeridoo naar eigen oordeel of
dit een garantieclaim is en hoe deze wordt behandeld.

De garantie vervalt bij eigenhandige reparatiepogingen

door de klant of door een derde die daarvoor opdracht
heeft gekregen van de klant, evenals bij een ongeoor-
loofde verandering van het product. Kosten of vergoe-
ding voor gemist gebruik van het product in geval van de
gebruikmaking van de garantie worden niet vergoed. In
geval van vervanging wordt het vervangen product het
eigendom van Qeridoo. Voor zover Qeridoo het product
niet meer in het assortiment heeft, dient een volgens de
soort en kwaliteit vergelijkbaar product naar keuze van
Qeridoo te worden omgeruild. Bij het omruilen begint de
garantietermijn niet opnieuw en wordt deze niet ver-
lengd. De volgens de koopovereenkomst of de wettelijke
rechten van de eindklant blijven door deze fabrikantga-
rantie onverminderd van kracht.

OPGELET!
Voor de volgende gebreken wordt geen garantie/
aansprakelijkheid aanvaard:

» Vorming van schimmel- en vochtvlekken.

» Vorming van roestpunten door onvoldoende
verzorging.

» Gebruikelijke slijtageverschijnselen, krassen,
evenals gebruikssporen en afschilferingen door
onvakkundig gebruik.
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EXKLUZIVNI ZARUKA VYROBCE PRO KONCOVEHO ZA-
KAZNIKA

Zarucni podminky

Spole¢nost Qeridoo zarucuje koncovemu zakaznikovi
nezavadnost vyrobku po dobu 2 let. Spole¢nost Qeri-
doo navic nabizi prodlouzenou zaruku na ram na 5 let.
Zaruka je nezavisla na zakonné zaruce a neni ji dotce-
na. Zaruka zac¢ina dnem zakoupeni vyrobku koncovym
zékaznikem. Vlyuziti zaruky je ur¢eno vyhradné pro
prvonabyvatele a plati pouze ve Spolkové republice
Némecko. Prava ze zaruéni smlouvy jsou neprenosna a
vztahuji se vyhradné na plvodniho kupujiciho. Nezapo-
mentesi uschovat original faktury a zarucni list (zaru¢ni
kartu), které jsou vyzadovany jako doklad o vlastnictvi.
Pro pripad vraceni doporucujeme uschovat také pGvodni
obal. Zaruka se nevztahuje na loziska, kola, pneuma-
tiky, pruziny a dalsi opotrebitelné dily. Ze zaruky jsou
vylouceny skody zplsobené védomeé nebo nevédomé
nespravnou manipulaci nebo pouzivanim, jakoZ i ne-
spravnym skladovanim a jejich nasledné skody. Dale je
ze zaruky vylouceno bézné opotrebeni a vady zplsobené
nespravnym pouzivanim nebo nedostatec¢nou péci, jakoz
i zména barvy potah(.

Naroky z této zaruky jsou platné pouze v pripade, Ze jsou
splnény nasledujici zaru¢ni podminky. Kupujici zare-
gistruje vyrobek do 3 mésict od zakoupeni na adrese:
geridoo.de/go/garantie

Se zarucni reklamaci se obratte primo na nas. Zarucni
reklamaci lze pohodlné nahlasit online prostrednictvim
nasich internetovych stranek (geridoo.de/go/service),
¢imz je zajisténo jeji rychlé vyrizeni.

Pro registraci je nutna faktura s datem nakupu u autori-
zovaného prodejce Qeridoo. Dale je vyzadovano jméno,
adresa, e-mailova adresa a sériove Cislo vyrobku, ktery
byl registrovan pro zaruku vyrobce. Sériove Cislo je uve-
deno na nalepce na ty¢i ramu v UloZzném prostoru. Vase
udaje budou u nas bezpecné ulozeny v souladu s novym
zakonem o ochrané osobnich udajd (BDSG §1 odst. 1).
Udaje budou pouzity pouze pro Udéely kontroly a zpraco-
vani reklamace. Spolec¢nost Qeridoo si vyhrazuje pravo
vysetrit pricinu zavady v ramci zakonnych ustanoveni.

Kromé toho slouzi registrace jako dlkaz vlastnictvi v
pripadé kradeze. Zarucni servis zajistuje spolecnost Qe-
ridoo nebo autorizovany prodejce po schvaleni spolec-
nosti Qeridoo. Po posouzeni Skody spole¢nost Qeridoo
podle vlastniho uvazeni rozhodne, zda existuje zaruc¢ni
narok a jak bude vyfizen.

Zaruka zanika v pfipade, ze se zakaznik nebo jim pove-
rena treti strana pokusi o samostatnou opravu, a také v
pripadé neopravnéné Upravy vyrobku. Naklady nebo na-
hrada za nemoznost pouZivani vyrobku v pfipadé zarucni
reklamace nebudou proplaceny. V pfipadé vymeény se
vymeénény produkt stava majetkem spolec¢nosti Qeridoo.
Pokud vyrobek jiz neni u spole¢nosti Qeridoo k dispozici,
bude podle uvazeni spolec¢nosti Qeridoo vyménén za
vyrobek srovnatelného typu a kvality. V pripadé vymeény

nezacina zaruéni doba bézet znovu a neprodluzuje se.
Smluvni nebo zakonna prava koncového zakaznika ne-
jsou touto zarukou vyrobce dotcena.

POZOR!
Na nasledujici vady se nevztahuje zadna zaruka:

» Tvorba plisni a skvrn od plisni.

» Tvorba rezavych skvrn v dlsledku
nedostatecné péce.

» Bézné znamky opotrebeni, poskrabania znamky
pouzivani a odérky zplisobené nespravnym
pouzivanim.

11



EKSKLUZYWNA GWARANCJA PRODUCENTA DLA KLIENTA
KONCOWEGO

Postanowienia gwarancyjne

Qeridoo gwarantuje klientowi korncowemu, ze produkt
jest wolny od wad przez okres 2 lat. Ponadto Qeridoo
oferuje gwarancje rozszerzong na okres 5 lat. Gwarancja
istnieje niezaleznie od rekojmi ustawowej, ktdra nie ma
na nig wptywu. Okres gwarancji rozpoczyna bieg z dniem
zakupu przez klienta koncowego. Korzystanie z upraw-
nien wynikajacych z gwarancji przystuguje wytacznie
pierwszym nabywcom i obowigzuje wytacznie na terenie
Republiki Federalnej Niemiec. Prawa wynikajace z umo-
wy gwarancyjnej nie sa zbywalne i dotycza wytacznie
pierwotnego nabywcy. Nalezy pamieta¢ o zachowaniu
oryginalnej faktury i dokumentu gwarancyjnego (karty
gwarancyjnej), ktore sg wymagane jako potwierdzenie
wtasnosci. Zaleca sie réwniez zachowanie oryginalnego
opakowania na wypadek zwrotu. Gwarancja nie obejmuje
tozysk, kot, ogumienia, komponentéw amortyzatoréw
oraz innych elementoéw zuzywajacych sie. Z gwarancji
wytgczone sg uszkodzenia powstate na skutek swiado-
mej lub nieswiadomej niewtasciwej obstugi lub uzytko-
wania, jak réwniez niewtasciwego przechowywania oraz
ich szkody nastepcze. Ponadto z gwarancji wytagczone
jest normalne zuzycie i wady wynikajace z uzytkowania
niezgodnego z przeznaczeniem lub braku pielegnacji, a
takze odbarwienia pokryc.

Roszczenia z tytutu niniejszej gwarancji przystuguja tylko
wtedy, gdy spetnione zostaty nastepujace warunki gwa-

rancji. Kupujacy zarejestruje produkt w ciggu 3 miesiecy
od zakupu na: geridoo.com/go/garantie

W sprawie roszczen gwarancyjnych prosimy o kontakt
bezposredni. Roszczenie gwarancyjne mozna wygodnie
zgtosic¢ online za posrednictwem naszej strony interne-
towej (geridoo.de/go/service), co zapewnia jej szybkie
rozpatrzenie.

Do rejestracji niezbedna jest faktura z datg zakupu u
autoryzowanego dealera Qeridoo. Dodatkowo konieczne
jest rowniez podanie imienia i nazwiska, adresu, adresu
e-mail oraz numeru seryjnego produktu rejestrowanego
w celu uzyskania gwarancji producenta. Numer seryjny
znajduje sie na naklejce na elemencie ramy w bagazniku.
Twoje dane beda przez nas bezpiecznie przechowywane
zgodnie z nowa niemiecka Ustawa BDSG §1 ust. 1 (fede-
ralna Ustawa o ochronie danych). Dane te bedg wykorzy-
stywane wytacznie weryfikacji i rozpatrzenia roszczenia
gwarancyjnego. Qeridoo zastrzega sobie prawo do zba-
dania przyczyny powstania wady w ramach obowigzuja-
cych przepisow prawa.

Dodatkowo rejestracja stuzy jako dowdd wiasnosci w
przypadku kradziezy. Serwis gwarancyjny jest swiad-
czony przez Qeridoo lub autoryzowanego dealera po
zatwierdzeniu przez Qeridoo. Po ocenie uszkodzenia,
Qeridoo wedtug wtasnego uznania decyduje, czy istnie-
je roszczenie gwarancyjne i w jaki sposéb zostanie ono
rozpatrzone.

Gwarancja wygasa w przypadku samodzielnych préb
naprawy dokonywanych przez klienta lub osobe trzecia
na zlecenie, jak rowniez w przypadku nieautoryzowa-
nej modyfikacji produktu. Koszty lub odszkodowanie za
utracone uzytkowanie produktu w przypadku roszczen
gwarancyjnych nie beda zwracane. W przypadku wymia-
ny produktu, wymieniany produkt staje sie wtasnoscig
Qeridoo. Jezeli produkt nie jest juz dostepny w Qeri-
doo, wymianie podlega produkt porownywalnego typu i
jakosci, wedtug uznania Qeridoo. W przypadku wymiany
okres gwarancji nie rozpoczyna biegu od nowa i nie jest
przedtuzany. Niniejsza gwarancja producenta pozosta-
je bez wptywu na umowne lub ustawowe uprawnienia
klienta koncowego.

UWAGA!
Nie udziela sie gwarancji / rekojmi na nastepujace
wady:

» Powstawanie plam pod wptywem plesni lub
wilgoci.

» Powstawanie ognisk korozji na skutek niewy-
starczajacej pielegnacii.

» Zwykte oznaki zuzycia, zarysowania, a takze sla-
dy uzytkowania i otarcia wynikajace z niewta-
sciwego uzytkowania.
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EXKLUZ\\/NA ZA’RUKA VYROBCU PRE
KONECNEHO ZAKAZNIKA

Zarucéné podmienky

Spoloc¢nost Qeridoo zaruc¢uje koncovému zakazniko-

vi bezchybnost vyrobku po dobu 2 rokov. Okrem toho
spolo&nost Qeridoo ponuka predizenu zaruku na ram na
5 rokov. Zaruka je nezavisla od zakonnej zaruky a nie je
nou dotknuta. Zaruka zacina plynut od datumu nakupu
koncovym zakaznikom. Vyuzitie zaruky je uréené vylu¢ne
pre pévodnych kupujucich a plati len v Spolkovej re-
publike Nemecko. Prava vyplyvajlce zo zaru¢nej zmluvy
sl neprenosné a vztahuju sa vyluc¢ne na pévodného
kupujuceho. Nezabudnite si uschovat original faktiry

a zaruc¢ny doklad (zarucny list), ktoré su potrebné ako
doklad o vlastnictve. V pripade vratenia tovaru sa odpo-
ruca uschovat aj pévodny obal. Zaruka sa nevztahuje na
loziska, kolesa, pneumatiky, pruziace komponenty a iné
opotrebitelné diely. Zo zaruky su vylucené poskodenia
spbdsobené vedomym alebo nevedomym nespravnym
zaobchadzanim alebo pouzivanim, ako aj nespravnym
skladovanim, a ich nasledné skody. Okrem toho sa
zaruka nevztahuje na bezné opotrebovanie a chyby spo-
sobené nespravnym pouzivanim alebo nedostatoc¢nou
starostlivostou, ako aj na zmenu farby potahov.

Naroky vyplyvajuce z tejto zaruky su platné len v pripade,
ze sU splnené nasledujuce zaru¢né podmienky. Kupujuci
zaregistruje vyrobok do 3 mesiacov od zakUpenia na:
geridoo.de/go/garantie

So zarucnou reklaméciou sa obratte priamo na nas.
Zaruénu reklaméciu moézete nahlasit pohodlne online
prostrednictvom nasej webovej stranky (geridoo.de/go/
service), ¢im sa zabezpecdi jej rychle vybavenie.

Na registraciu je potrebna faktira s datumom nakupu od
autorizovaného predajcu Qeridoo. Vyzaduje sa aj meno,
adresa, e-mailova adresa a sériove Cislo vyrobku, ktory
sa registruje na ucely zaruky vyrobcu. Seriove cislo sa
nachadza na nalepke na tyCi ramu v Uloznom priestore.
Vase Udaje budul u nas bezpecéne ulozené v sulade s
novym BDSG &1 ods. 1 (Spolkovy zakon o ochrane uda-
jov). Udaje sa pouziju len na ucely kontroly a spracovania
zaruénej reklamacie. Spolo¢nost Qeridoo si vyhradzuje
pravo vysetrit pricinu nedostatku v ramci zakonnych
ustanoveni.

Okrem toho registracia sluzi ako ddkaz vlastnictva v
pripade kradeze. Zaru¢ny vykon poskytuje spolo¢nost
Qeridoo alebo autorizovany predajca po schvaleni spo-
lo¢nostou Qeridoo. Po posudeni poskodenia spolo¢nost
Qeridoo podla vlastneho uvazenia rozhodne, ¢i existuje
narok na zaruku a ako bude spracovany.

Zaruka zanika v pripade svojvolnych pokusov o opravu
zo strany zakaznika alebo tretej strany poverenej za-
kaznikom, ako aj v pripade neopravnenej Upravy vyrob-
ku. Naklady alebo nahrada za stratu vyrobku v pripade
uplatnenia zaruky sa nepreplaca. V pripade vymeny sa
vymeneny vyrobok stava majetkom spoloc¢nosti Qeridoo.
Ak vyrobok uz nie je dostupny v spolo¢nosti Qeridoo,
podla uvazenia spolo¢nosti Qeridoo déjde k vymene

vyrobku porovnatelného typu a kvality. V pripade vymeny
sa zarucna lehota nezacina od zaciatku a ani sa nepredl-
Zuje. Tato zaruka vyrobcu nema vplyv na zmluvné alebo
zakonné prava koncoveého zakaznika.

POZOR!
Na nasledujuce nedostatky sa neposkytuje Ziadna
zaruka:

» Tvorba skvin od plesni a stuchnutia.

» Tvorba hrdzavych miest v dosledku nedosta-
tocnej starostlivosti.

» Bezné znamky pouzivania ¢i opotrebovania,
Skrabance, ako aj znamky pouzivania a odreni-
ny sposobené nespravnym pouzivanim.
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GARANTIA EXCLUSIVA CONCEDIDA POR EL
FABRICANTE AL CLIENTE FINAL

Condiciones de garantia

Qeridoo garantiza al cliente final la ausencia de defectos en
el producto durante un periodo de 2 afios. Ademas, Qeri-
doo ofrece una garantia ampliada sobre el armazon durante
5 afios. Esta garantia se concede con independencia de la
garantia legal y no se ve afectada por ella. La garantia en-
trara en vigor en la fecha en la que el cliente final adquiera
el producto. La concesion de la garantia esta destinada
exclusivamente a los compradores originales y solo es
valida en la Republica Federal de Alemania. Los derechos
derivados del contrato de garantia no son transferibles y se
conceden exclusivamente al comprador original. Asegurese
de conservar la factura original y el certificado de garantia
(tarjeta de garantia), ya que seran necesarios para demos-
trar la propiedad. Se recomienda conservar también el
embalaje original por si se ha de devolver el producto. La
garantia no cubre rodamientos, ruedas, neumaticos, com-
ponentes de resorte ni otras piezas de desgaste. Quedan
excluidos de la garantia los dafios causados, de forma
consciente o inconsciente, por una Manipulacion o un uso
inadecuados, asf como por un almacenamiento incorrecto
y sus dafios derivados. Ademas, quedan excluidos de la
garantia el desgaste normal y los defectos provocados por
un uso inadecuado o por la falta del debido cuidado, asf
como la decoloracion de las fundas.

Las reclamaciones en virtud de esta garantia solo seran
validas si se cumplen las siguientes condiciones de ga-

rantia. Tras su adquisicion, el comprador debera registrar
el producto en un plazo de 3 meses en:
qgeridoo.de/go/garantie

Pdngase en contacto con nosotros directamente en
caso de reclamacion de garantia. Las reclamaciones de
garantia pueden notificarse comodamente en linea a tra-
vés de nuestro sitio web (geridoo.de/go/service), lo que
garantizara una tramitacion rapida.

Para el registro se precisa la factura de un distribuidor
autorizado de Qeridoo con la fecha de compra. Tam-
bién se requiere el nombre, la direccion, la direccion de
correo electrénico y el numero de serie del producto
registrado para la garantia del fabricante. El nimero

de serie se incluye en la pegatina que encontrara en la
barra del armazoén, en el compartimento de almace-
namiento. Almacenaremos sus datos de forma segura
de acuerdo con la nueva ley alemana BDSG §1 parrafo 1
(Ley Federal de Proteccion de Datos). Los datos solo se
utilizaran para comprobar y tramitar las reclamaciones
de garantia. Qeridoo se reserva el derecho de investigar
la causa de los defectos de acuerdo con las disposicio-
nes legales.

Ademas, el registro servira como prueba de la propiedad
en caso de robo. El servicio de garantia lo proporcionara
Qeridoo o un distribuidor autorizado con la aprobacion
de Qeridoo. Una vez que se evalle el dafio, Qeridoo
decidira a su discrecion si acepta la reclamacion de ga-
rantiay como se tramitara.

La garantia se anulara en caso de que el cliente o un tercero
encargado por el cliente intenten reparar el producto por sf
mismos, asi como en caso de que el producto se modifi-
que sin autorizacion. No se reembolsaran los gastos ni las
compensaciones por imposibilidad de uso del producto en
caso de reclamacion de garantia. En caso de sustitucion, el
producto sustituido pasara a ser propiedad de Qeridoo. Si

el producto ya no esta disponible en Qeridoo, se sustituira
por un producto de un tipo y calidad que Qeridoo considere
comparables. En caso de sustitucion, el periodo de garantia no
se reiniciara ni se ampliara. Los derechos contractuales o le-
gales del cliente final no se veran afectados por esta garantia
del fabricante.

iATENCION!
No se ofrece ninguna garantia por los siguientes
defectos:

» Formaciones de hongos y moho.

» Manchas de oxido por un mantenimiento in-
adecuado.

» Signos habituales de desgaste, arafiazos, asi
como sefiales de uso y rozamiento por un
empleo inadecuado.
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EKSKLUSIV PRODUCENTGARANTI TIL SLUTKUNDEN
Garantibestemmelser

Qeridoo garanterer slutkunden i en periode pa 2 ar, at
produktet er fejlfrit. Desuden yder Qeridoo en udvidet
garanti pa stellet i 5 ar. Garantien bestar uafhaengigt af
den lovpligtige garanti og pavirkes ikke af denne. Garanti-
en begynder pa datoen for slutkundens keb. Garantikrav
kan kun ggres geeldende af den fgrste og oprindelige
kgber, og garantien geelder udelukkende i Forbundsrepu-
blikken Tyskland. Rettighederne ud fra garantiaftalen kan
ikke overdrages og geelder udelukkende for den farste og
oprindelige kgber. Opbevar venligst den originale faktura
og garantibeviset (garantikort), da disse kreeves som do-
kumentation for, at garantikrav kan ggres geeldende. Det
anbefales ogsa at opbevare den originale emballage i til-
feelde af en returnering. Garantien deekker ikke lejer, hjul,
deek, fjederkomponenter og andre sliddele. Undtaget fra
garantien er beskadigelser pa grund af bevidst eller ube-
vidst forkert handtering eller brug samt forkert opbeva-
ring og folgeskader heraf. Desuden er normal slitage og
mangler som felge af forkert brug eller manglende pleje
samt misfarvning af betreek ikke omfattet af garantien.

Krav i henhold til denne garanti kan kun ggres gaeldende,
nar de folgende garantibetingelser overholdes. Kgberen
registrerer produktet inden for 3 méaneder efter kabet pa:
geridoo.de/go/garantie

I tilfeelde af et garantikrav kontakt os venligst direkte. Et
garantikrav kan nemt meddeles online pa vores webs-

ted (geridoo.de/go/service), hvorved der sikres en hurtig
behandling.

Til registrering er en faktura med kgbsdato fra en
autoriseret Qeridoo-forhandler pakraevet. Desuden er
der ogsa brug for navn, adresse og e-mailadresse samt
serienummeret pa det produkt, der skal registreres til
producentgarantien. Serienummeret findes pa en maer-
kat pa stellets steenger i opbevaringsrummet. Dine data
opbevares hos os pa sikker made i henhold til den nye
tyske lov BDSG, §1, stk. 1 (databeskyttelseslov). Dataene
vil kun blive brugt til kontrol og behandling af en garanti-
sag. Qeridoo forbeholder sig ret til at undersgge arsagen
til fejlen inden for rammerne af de lovmeessige bestem-
melser.

| tilfeelde af tyveri tjener registreringen desuden som
bevis pa ejerskab. Garantiydelsen leveres af Qeridoo eller
en autoriseret forhandler efter godkendelse fra Qeridoo.
Efter at skaden er blevet vurderet, afggr Qeridoo efter
eget skagn, om der er tale om en garantisag, og hvordan
denne behandles.

Garantien bortfalder i tilfeelde af egne reparationsforsgg
foretaget af kunden eller en af kunden bestilt tredje-
part, samt i tilfeelde af uautoriseret szendring af pro-
duktet. Omkostninger eller kompensation for brugstab
af produktet i tilfeelde af, at garantien gares geeldende,
erstattes ikke. | tilfeelde af en ombytning overgar det om-
byttede produkt til Qeridoos ejendom. Hvis Qeridoo ikke
leengere distribuerer produktet, skal der efter Qeridoos
skgn ombyttes et produkt af tilsvarende type og kvalitet.

| tilfeelde af en ombytning begynder garantiperioden ikke
forfra, og den forleenges ikke. Slutkundens kontrakt-
meessige eller lovmaessige rettigheder bergres ikke af
denne producentgaranti.

BEMARK!

Der gives ingen producentgaranti / lovmeaessig
garanti for folgende mangler:

» Dannelse af skimmel- og mugpletter.

» Dannelse af rustpletter pé grund af utilstrask-
kelig pleje.

» Seedvanlige tegn pa nedslidning og slitage, rid-
ser samt brugsspor og afskrabninger pa& grund
af forkert brug.
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GARANZIA ESCLUSIVA DEL PRODUTTORE PER
IL CLIENTE FINALE

Condizioni di garanzia

Qeridoo garantisce al cliente finale lassenza di vizi del
prodotto per un periodo di 2 anni. Inoltre Qeridoo offre
un’estensione della garanzia sul telaio di 5 anni. La garanzia
convenzionale sussiste indipendentemente dalla garanzia
legale e non e pregiudicata dalla stessa. La garanzia decorre
dalla data di acquisto da parte del cliente finale. Il ricorso
alla garanzia ¢ riservato esclusivamente allacquirente
originario e vale esclusivamente nella Repubblica Federa-
le di Germania. | diritti derivanti dal contratto di garanzia
non sono trasferibili e sono validi esclusivamente per
lacquirente originario. Conservare assolutamente la fattura
originale e il documento di garanzia (certificato di garanzia)
necessari a dimostrare la proprieta del prodotto. Si consi-
glia anche di conservare limballaggio originale in caso di
reso. La garanzia non copre cuscinetti, ruote, pneumatici,
componenti delle sospensioni e altre parti soggette a usura.
Sono esclusi dalla garanzia i danni causati intenzionalmen-
te o involontariamente da manipolazione o uso improprio,
conservazione inadeguata e relativi danni conseguenti. Sono
inoltre esclusi dalla garanzia la normale usura e i difetti
riconducibili a un utilizzo non conforme o a una scarsa ma-
nutenzione, nonché le decolorazioni del rivestimento.

Per la rivendicazione dei diritti di garanzia devono essere
rispettate le seguenti condizioni di garanzia. L'acquirente
registra il prodotto entro 3 mesi dall'acquisto su: geridoo.
de/go/garantie

Per una richiesta di garanzia ti preghiamo di rivolgerti
direttamente a noi. Un richiesta di garanzia puo essere
inviata comodamente online tramite il nostro sito web
(geridoo.de/go/service) assicurando in tal modo un’eva-
sione rapida della pratica.

Per la registrazione serve la fattura recante la data di ac-
quisto di un rivenditore autorizzato Qeridoo. Sono inoltre
necessari il nome, lindirizzo, lindirizzo e-mail e il numero
di serie del prodotto registrato per la garanzia del produt-
tore. Il numero di serie e riportato su un adesivo applicato
sulla struttura del telaio allinterno del vano. Provvede-
remo a conservare i tuoi dati in modo sicuro conforme-
mente alla nuova BDSG §1 paragrafo 1 (Legge federale
tedesca sulla protezione dei dati). | dati saranno utilizzati
solo per lesame e la gestione di una richiesta di garan-
zia. Qeridoo si riserva di verificare le cause di un difetto
nellambito delle disposizioni di legge.

La registrazione serve inoltre a dimostrare la proprieta in
caso di furto. La prestazione di garanzia viene erogata da
Qeridoo o da un rivenditore autorizzato previa appro-
vazione da parte di Qeridoo. Dopo la perizia del danno
Qeridoo determina a sua discrezione se il caso e coperto
dalla garanzia e come verra trattato.

La garanzia decade in caso di tentativi di riparazione
effettuati in proprio dal cliente o da un terzo incaricato
dallo stesso, nonché in caso di modifica non autorizzata
del prodotto. Le spese o la sostituzione per mancato
uso del prodotto in caso di ricorso a garanzia non sono
oggetto di rimborso. In caso di cambio, il prodotto sosti-

tuito diventa di proprieta di Qeridoo. Qualora il prodotto
non sia piu nellassortimento di Qeridoo dovra essere
sostituito con un prodotto comparabile per tipo e qualita
a scelta di Qeridoo. La sostituzione non fa decorrere
nuovamente il periodo di garanzia e non lo prolunga. La
presente garanzia del produttore non pregiudica i diritti
del cliente a lui spettanti in virtu del contratto di vendita
o della legge.

ATTENZIONE!

Non prestiamo alcuna garanzia legale o commer-
ciale per i seguenti difetti:

» formazione di macchie di muffa e umidita;

» formazione di macchie di ruggine per scarsa
manutenzione;

» normali segni di usura, graffi, nonché tracce
d’uso e abrasioni dovute a uso improprio.
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KIZAROLAGOS GYARTO\ GARANCIA A
VEGFELHASZNALO SZAMARA

Garanciarendelkezések

A Qeridoo 2 éves iddtartamra garantalja a termék hiba-
mentesseget a végfelhasznald szamara. Emellett a Qeri-
doo 5 évre kiterjesztett garanciat kinal a vazra. A garancia
a jogszabalyi szavatossagtol fuggetlendl érvényes es
utobbi nem érinti a garanciat. A garancia a vegfelhasznalo
altali vasarlas datumatoél szamitva kezdddik. A garanciat
kizarélag elsd vasarlok vehetik igénybe, és az kizarolag
Németorszaghan érvényes. A garanciaszerzédeésbél eredd
jogok nem ruhazhatok at és kizarélag az elsé vasarléra
vonatkoznak. Az eredeti szamlat és a garanciaokmanyt
(garanciajegy) feltétlenul meg kell érizni, azokra ugyanis
szUkség van a tulajdonjog igazolasahoz. Ajanlott az eredeti
csomagolast is megbrizni arra az esetre, ha visszakul-
désre kertlne sor. A garancia nem terjed ki csapagyakra,
kerekekre, abroncsokra, rugoalkatrészekre és mas kopoal-
katrészekre. A garancia alol kivételt kepeznek a tudatosan
vagy nem tudatosan szakszer(tlen kezelésbdl vagy hasz-
nalatbol, valamint szakszer(tlen tarolasbol eredd karok es
ezek miatt jelentkezé kozvetett karok. Tovabba ki vannak
zarva a garancia korébdél a normal elhasznalddasi jelen-
ségek és a nem rendeltetésszer(l hasznalat vagy hianyos
apolas miatti hibak, valamint a huzatok elszinezédései.

A jelen garanciabol fakado igények csak akkor érvénye-
sitheték, ha betartjak az alabbi feltételeket. A vasarld a
vasarlast kovetd 3 honapon beldl regisztralja a terméket
a kovetkezd cimen: geridoo.de/go/garantie

Garancialis esemeénynél fordulj kdzvetlentl hozzank.
Weboldalunkon (geridoo.de/go/service) keresztul kenyel-
mesen bejelenthetd a garancialis esemény és ezaltal
biztosithaté a gyors feldolgozas.

A regisztraciohoz szikseég van a vasarlas datumat
tartalmazo, hivatalos Qeridoo kereskedés altal kial-

litott szamlara. Tovabba szikség van a névre, cimre,
e-mail-cimre, valamint a gyartoi garanciahoz regisztralt
termeék sorozatszamara. A sorozatszam a taroloreszen
beluli vazrudazaton elhelyezett matrican talalhaté. Ada-
taidat az Uj szovetségi adatvédelmi torveny (BDSG) 1. §-a
(1) bekezdésének megfeleléen biztonsagosan 6rizzuk.

Az adatokat csak a garancialis esemény ellenérzése és

a garancialis Ugyintézés céljabol hasznaljuk. A Qeridoo
fenntartja a jogot, hogy a torvényi rendelkezések keretein
beltul megvizsgalja a hiba okat.

A regisztracio lopas esetén a tulajdonjog igazolasara

is szolgal. A garancialis szolgaltatast a Qeridoo, vagy a
Qeridoo altali jovahagyast kdvetden egy hivatalos keres-
kedes nyUjtja. A Qeridoo a kar vélemeényezese utan sajat
merlegelése szerint dont arrol, hogy fennall-e garancialis
esemeény és az miként rendezhetd.

A garancia megszUnik a vasarlo vagy részérél megbizott
harmadik fél altali 6nallo javitasi kisérletek, valamint a
termék nem engedélyezett mddositasa esetén. Koltsé-
gek megtéritésére vagy a termék elmaradt hasznalataért
valo kartéritésre nem kerulhet sor a garancia igénybe-
vétele esetén. Csere esetén a kicserélt termeék a Qeri-
doo tulajdonaba kertl. Amennyiben a Qeridoo mar nem

forgalmazza a termeéket, Ugy a Qeridoo altal valasztott
egyenertékl termeékkel torténik a csere. Csere esetén
nem indul Ujra és nem hosszabbodik meg a garanciaidé.
A végfelhasznalo adasvételi szerzddéses vagy torvenyes
jogait nem érinti a szoban forgd gyartoi garancia.

FIGYELEM!
Az alabbi hibakra nem érvényes a garancia / sza-
vatossag:

» Penészfoltok és penészgomba miatti foltosodas.

» Elégtelen dapolas miatti rozsdasodas.

» Szokasos elhasznalddasi, ill. kopasi jelenségek,
karcolasok, valamint a hasznalat nyomai és
szakszer(tlen hasznalatbol eredd horzsolasok.
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EKSKLUZIVNA GARANCIJA PROIZVAJALCA
ZA KONCNEGA KUPCA

Garancijski pogoji

Podjetje Qeridoo konc¢nemu kupcu jamci, da je izdelek
brez napak za obdobje 2 let. Poleg tega podjetje Qeridoo
ponuja podaljSano garancijo na okvir za 5 let. Garancija je
neodvisna od zakonske garancije in le-ta nanjo ne vpliva.
Garancija zac¢ne tec¢i z dnem nakupa s strani konc¢ne-

ga kupca. Uveljavljanje garancije je namenjeno samo
prvotnim kupcem in velja le v Zvezni republiki Nemciji.
Pravice iz garancijske pogodbe so neprenosljive in ve-
ljajo izkljucno za prvotnega kupca. Prosimo, da shranite
originalni racun in garancijski dokument (garancijski list),
ki sta potrebna kot dokazilo o lastnistvu. Priporocljivo je,
da obdrZite tudi originalno embalazo, ¢e boste morali
izdelek vrniti. Garancija ne zajema lezajev, koles, pnev-
matik, komponent vzmetenja in drugih obrabljivih delov.
Iz garancije so izklju¢ene poskodbe, nastale zaradi zave-
dnega ali nezavednega nepravilnega ravnanja ali upo-
rabe ter nepravilnega skladiscenja in posledi¢ne skode.
Poleg tega je iz garancije izklju¢ena normalna obraba in
poskodbe zaradi nepravilne uporabe ali nezadostne nege
kot tudi razbarvanje prevlek.

Zahtevki iz te garancije obstajajo le, ce so upostevani
naslednji garancijski pogoji. Kupec registrira izdelek v
roku 3 mesecev od nakupa na strani:
geridoo.de/go/garantie

V primeru uveljavljanja garancije se obrnite neposredno

na nas. Preko nase spletne strani (geridoo.de/go/service)
lahko garancijski primer preprosto prijavite na spletu, s
¢imer zagotovite hitro obdelavo.

Za registracijo je potreben racun z datumom nakupa

pri pooblas¢enem prodajalcu Qeridoo. Obvezni so tudi
ime, naslov, e-naslov in serijska stevilka izdelka, ki se
registrira za garancijo proizvajalca. Serijska Stevilka se
nahaja na nalepki na okvirju v prostoru za shranjevanje.
Vasi podatki bodo pri nas varno shranjeni v skladu s 1.
¢lenom 1. odstavka novega BDSG (Zvezni zakon o varstvu
podatkov). Podatki bodo uporabljeni samo za namene
preverjanja in obdelave garancijskega zahtevka. Podjetje
Qeridoo si pridrzuje pravico do preverjanja vzroka okvare
v okviru zakonskih dolocil.

Poleg tega registracija sluzi kot dokazilo o lastnistvu v
primeru kraje. Garancijske storitve zagotavlja podjetje
Qeridoo ali pooblasceni prodajalec po odobritvi s strani
podjetja Qeridoo. Po oceni skode se bo podjetje Qeridoo
po lastni presoji odlocilo, ali obstaja garancijski primer in
kako bo obravnavan.

Garancija preneha veljati v primeru poskusov samostoj-
nega popravila s strani stranke ali tretje osebe po naroci-
lu stranke, kot tudi v primeru nepooblas¢enih sprememb
na izdelku. Stroski ali odskodnina za izgubljeno uporabo
izdelka v primeru reklamacije v okviru garancije ne bodo
povrnjeni. V primeru zamenjave postane zamenjani
izdelek last podjetja Qeridoo. Ce podjetje Qeridoo izdelka
ne prodaja vec, mora podjetje Qeridoo po lastni presoji
zamenijati z izdelkom primerljive vrste in kakovosti. V

primeru menjave garancijska doba ne za¢ne teci znova
in se ne podaljsa. Ta garancija proizvajalca ne vpliva na
pogodbene ali zakonske pravice konc¢nega kupca.

POZOR!
Za naslednje napake garancija/jamstvo ne velja:

» Nastanek plesni in madezev plesni.

» Nastanek madezev rje ob nezadostni negi.

» Obicajni znaki obrabe, praske ter znaki obrabe
in odrgnine zaradi nepravilne uporabe.
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EKSKLUZIVNO JAMSTVO PROIZVODACA
ZA KRAINJEG KUPCA

Jamstvena politika

Tvrtka Qeridoo krajnjem kupcu jamci besprijekorno
stanje proizvoda za razdoblje od 2 godine. Osim toga,
tvrtka Qeridoo nudi produzeno jamstvo na razdoblje od 5
godina. Jamstvo je neovisno o zakonskom jamstvu i ono
na njega nema utjecaja. Jamstvo pocinje od dana kupnje
od strane krajnjeg kupca. Ostvarivanje jamstva namije-
njeno je samo prvobitnim kupcima i vrijedi samo u Save-
znoj Republici Njemackoj. Prava iz ugovora o jamstvu su
neprenosiva i odnose se iskljucivo na prvobitnog kupca.
Molimo Vas da sacuvate originalni racun i jamstveni list
(jamstvenu karticu), koji su potrebni kao dokaz vlasnistva.
Preporucuje se da takoder zadrzite originalno pakiranje u
slu¢aju da morate napraviti povrat. Jamstvo ne pokriva
leZajeve, kotacCe, gume, opruzne komponente i druge
potroSne dijelove. Iz jamstva su iskljucene sStete uzro-
kovane svjesno ili nesvjesno, nepravilnim postupanjem
ili uporabom kao i nepravilnim skladistenjem i poslje-
di¢nim stetama. Nadalje, normalno trosenje i ostecenje
uzrokovano nepravilnom uporabom ili loSom brigom,
kao i promjena boje navlaka, iskljuc¢eni su iz jamstva.

Potrazivanja iz ovog jamstva postoje samo ako se po-
Stuju sljedeci uvjeti jamstva. Kupac registrira proizvod
unutar 3 mjeseca od kupnje na: geridoo.de/go/garantie

Kontaktirajte nas izravno s jamstvenim slu¢ajem. Jam-
stveni slu¢aj mozete jednostavno prijaviti online putem

naseg webmijesta (geridoo.de/go/service), Cime se osigurava
brza obrada.

Za registraciju je potreban racun s datumom kupnje kod
ovlastenog trgovca tvrtke Qeridoo. Takoder je potrebno
navesti ime, adresu, adresu e-poste i serijski broj proi-
zvoda koji se prijavljuje za jamstvo proizvodaca. Serijski
broj nalazi se na naljepnici na spojnici okvira u odjeljku
za pohranu. Vasi podaci bit ¢e sigurno pohranjeni kod
nas u skladu s ¢lankom 1. stavkom 1. novog BDSG-a
(Savezni zakon o zastiti podataka). Podaci ¢e se koristiti
samo u svrhu provjere i obrade jamstvenog slucaja. Tvrt-
ka Qeridoo zadrzava pravo provjere uzroka kvara u okviru
zakonskih odredbi.

Osim toga, registracija sluzi kao dokaz vlasnistva u slu-
¢aju krade. Jamstveni servis osigurava tvrtka Qeridoo ili
ovlasteni trgovac nakon odobrenja tvrtke Qeridoo. Nakon
procjene Stete, tvrtka Qeridoo ¢e prema vlastitom naho-
denju odluciti postoji li jamstveni slucaj i kako ¢e se on
obraditi.

Jamstvo prestaje vrijediti u sluc¢aju samostalnih pokusaja
popravka od strane kupca ili trece strane, kao i u sluc¢aju
neovlastenih izmjena proizvoda. Troskovi ili naknada za
izgubljeno vrijeme uporabe proizvoda u sluc¢aju potrazi-
vanja temeljem jamstva nece biti nadoknadeni. U slu¢aju
zamjene, zamijenjeni proizvod postaje vlasnistvo tvrtke
Qeridoo. Ako tvrtka Qeridoo vise ne prodaje odredeni
proizvod, on mora biti zamijenjen proizvodom uspore-
dive vrste i kvalitete prema nahodenju tvrtke Qeridoo. U
slu¢aju zamjene, jamstveni rok ne pocinje ponovno te

se ne produljuje. Ovo jamstvo proizvodaca ne utjece na
ugovorna ili zakonska prava krajnjeg kupca.

OPREZ!

Jamstvo se ne izdaje za sljedece nedostatke:

» Stvaranje plijesni i mrlja od plijesni.

» Stvaranje mrlja hrde kod nedovoljne njege.

» Uobic¢ajeni znakovi istrosenosti odn. ogreboti-
ne, kao i tragovi istroSenosti i abrazije nastali
nestru¢nom uporabom.
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GARANTIE EXCLUSIVA A PRODUCATORULUI
PENTRU CLIENTUL FINAL

Conditii privind garantia

Qeridoo garanteaza clientului final lipsa defectelor pro-
dusului pentru o perioadd de 2 ani. In plus, Qeridoo ofera
garantia extinsa de 5 ani pentru cadru. Garantia aceasta
este independenta de garantia legala si nu este afectata
de aceasta. Garantia ncepe la data achizitionarii de catre
clientul final. Utilizarea garantiei este destinata exclusiv
cumparatorilor initiali si este valabilda numai in Republica
Federald Germania. Drepturile prevazute in contractul
de garantie nu sunt transferabile si se aplica exclusiv
cumparatorului initial. Asigurati-va ca pastrati factura
originald si certificatul de garantie (cartea de garantie),
acestea fiind necesare pentru dovada proprietatii. Se
recomanda sa pastrati si ambalajul original Tn cazul unui
retur. Garantia nu acopera rulmentii, rotile, anvelope-

le, componentele arcurilor si alte piese de uzura. Sunt
excluse de la garantie daunele cauzate de manipularea
sau utilizarea necorespunzatoare, cu buna stiinta sau nu,
precum si de depozitarea necorespunzatoare si dau-
nele care decurg din acestea. In plus, uzura normald si
defectele datorate utilizarii necorespunzatoare sau lipsei
de ingrijire, precum si decolorarea husei, sunt excluse
din garantie.

Revendicarile Tn cadrul acestei garantii sunt valabile
numai daca sunt respectate urmatoarele conditii de
garantie. Cumparatorul inregistreaza produsul in termen
de 3 luni de la cumparare la: geridoo.de/go/garantie

Va rugam sa ne contactati direct cu o cerere de garan-
tie. O cerere de garantie poate fi inregistrata online prin
intermediul site-ului nostru web (geridoo.de/go/service),
asigurand astfel o procesare rapida si convenabila.

Pentru inregistrare este necesara factura continand data
achizitiei de la un dealer autorizat Qeridoo. Sunt nece-
sare, de asemenea, numele, adresa, adresa de e-mail

si numarul de serie al produsului care se inregistreaza
pentru garantia producatorului. Numarul de serie se
gaseste pe un autocolant pe cadru, in compartimentul
de depozitare. Datele dvs. vor fi stocate in siguranta la
noi, in conformitate cu noul BDSG §1 paragraful 1 (Legea
federald privind protectia datelor). Datele vor fi utilizate
numai in scopul verificarii si procesarii unei cereri de
garantie. Qeridoo isi rezerva dreptul de a investiga cauza
defectului in cadrul prevederilor legale.

In plus, inregistrarea serveste drept dovad a proprietétii
in caz de furt. Serviciul de garantie este furnizat de Qe-
ridoo sau de un distribuitor autorizat dupa aprobarea de
catre Qeridoo. Dupa evaluarea daunelor, Qeridoo decide,
la propria discretie, daca existad o cerere de garantie si
cum va fi procesata aceasta.

Garantia expird in cazul incercarilor de reparatii indepen-
dente efectuate de catre client sau de catre o terta parte
Tnsarcinata de catre client, precum si in cazul modificarii
neautorizate a produsului. Costurile sau compensatiile
pentru neutilizarea produsului in cazul unei reclamatii in
temeiul garantiei nu vor fi rambursate. in caz de inlo-
cuire, produsul inlocuit devine proprietatea Qeridoo. in

cazul in care produsul nu mai este disponibil la Qeridoo,
un produs de tip si calitate comparabild va fi schimbat
la discretia Qeridoo. In cazul unui schimb, perioada de
garantie nu Tncepe din nou si nu se prelungeste. Drep-
turile contractuale sau legale ale clientului final nu sunt
afectate de aceasta garantie a producatorului.

ATENTIE!
Nu se acorda nicio garantie pentru urmatoarele
defecte:

» Formarea de pete de mucegai.

» Formarea de pete de rugina din cauza unei
Tngrijiri insuficiente.

» Semne obisnuite de uzurd, zgarieturi,precum si
semne de utilizare si abraziune datorate utili-
zarii necorespunzatoare.
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CMEUVANTHA TAPAHUWA OT MPOM3BOANTESTA
3A KPAVHUA KINTMEHT

["apaHUMOHHM yCcnoBuUA

Qeridoo rapaHTMpa Ha KpanHWUs KIMEHT Annca Ha agedeKkTy
Ha TO3M NPOAYKT 3a neprof oT 2 roanHn. Qeridoo npeanara
OOMbAHUTENHO pasLlUMpeHa rapaHuma B paMKmTe Ha 5
rOANHW. [apaHuMATa He 3aBMCK OT 3aKOHOBATa rapaHLms

1 He e 3acerHata oT Hes. CpOKbT Ha rapaHumaTa 3anoysa

[a Teye OT AaTaTta Ha NMokyrnkarta Ha NpoAyKTa OT KpanHus
KIIMeHT. MNpeasaBaBaHeTo Ha rapaHUMOHEH UCK Ce OTHacs
caMo 3a KynyBaya 1 e BannaHo camo Bbe dPefiepanHa
peny6nvka I"'epmanusa. [paBaTta cbrnacHo 4OroBopa 3a
rapaHUust He MoraT fla ce NpeAaBaT 1 ca BannaHu camo 3a
KynyBaya. 3agb/DKUTENHO Na3eTe opuriHanHata hakTypa

1 NOKYMEHTa 3a rapaHums (rapaHLUyoHHaTa KapTa) — Te

ca HeobXx04MMM KaTo A0KA3aTeNCTBO 33 COOCTBEHOCT.
MpenopbYBa ce CbLLO 3anasBaHeTo Ha OpUrMHanHaTa
OMakOoBKa, B C/ly4al Ye Ce HanoXu BpbliaHe. MapaHumnsTa He
Ce 0THaCs 3a narepu, Konena, ryMu, Npy><XMHH1 KOMMOHEHTY
1 APpYrn U3HOCBALLM Ce YacTu. apaHuUmATa He ce OTHacs 1
3a NoBpeau B pesynTaT Ha Cb3HaTeNHa UM HeCb3HaTeHa
HenpaBuiHa paboTa SC NPOAYKTa U M3MOA3BaHETO MY He Mo
npeaHasHayveHne, KakTo 1 nopaam HenpaBWIHO CbXpaHeHne
1 MPOM3TMYaLLMTE OT ToBa nospean. OCBeH TOBa rapaHumaTa
He ce OTHacs 3a HOpMaJTHOTO M3HOCBaHe, 3a AedeKTn
rnopaan HenpaBuHa ynoTpeda v IMnca Ha FpyKn, KakTo 1 3a
06e3LBETABAHE Ha TanuUepusTa.

ickoBe no Tasu rapaHuna ce npm3HaBaT CaMOo ako Ca
Crna3eHn cneaHnTe rapaHunoHHM yCrioBuA. KynyBaqu

perncTpupa Npoaykra B pamkuTe Ha 3 MeceLa cnej
noKynKaTa Ha: geridoo.de/go/garantie

Mpu rapaHLUMOHEH Cnyyaii ce o6pbliaiTe ANPEKTHO KbM
Hac. Ha Hawus ye6 caiT (geridoo.de/go/service) moyxeTe
YAOBHO Aa CbObLLMTE 3a AaAeH rapaHUMOHEH Cy4vail, KOeTo
BV rapaHTumpa 6bp3a 06paboTKa.

3a pervctpaumaTa e Heob6xoMMa KacoBa 6enexka ¢ faTaTta
Ha nokynkaTa oT oTopuampaH oT Qeridoo Tbproeel|. OcBeH
TOBa € HEOO6XOAMMO Aa Ce NOCoYM Me, afipec, UMENN aapec
1 CEPUIHMA HOMED Ha NPOAYKTA, KOWTO ce perncTpupa

3a rapaHuuaTa oT nponssoanTenst. CepuiHNST HOMED ce
Hamupa Bbpxy CTMKEP Ha pamKaTta B 6araxHoTO OTAENEHME.
[aHH1Te BU LLie ce CbXpaHsaBaT HaZieXAHO OT Hac CbracHo
HoBusA DefepaneH 3aKoH 3a 3allMTa Ha IMYHUTE AaHHU
(BDSG) §1, anvHea 1. [laHHWTe L Ce 13Mon3BaTt camo ¢
Len npoeepka 1 06paboTka Ha AaZieH rapaHUMOHeH Cyyali.
Qeridoo ¢ 3anasBa NpaBOTO [la NPOBEPU NMpUYMHaTa 3a
nedekTa B paMKNTE Ha 3aKOHOBUTE pasnopeadm.

PerncTprpaHeTo Cny>kmn 1 KaTo 10Ka3aTeCTBO 3a
COBCTBEHOCT B Cllyvait Ha Kpaykba. MapaHLMOHHOTO
obcny>xBaHe ce npefocTass oT Qeridoo MM OT YNbAHOMOLLEH
Tbpro.eLl cnea paspelleHve oT Qeridoo. Cnea npelieHka Ha
weTmTe Qeridoo pellaBa No CBOE YCMOTPEHWE ann e Hanuue
rapaHLUMOHEH cyyal 1 Kak fa 6bae 06paboTeH TOW.

[apaHuUWsTa ce aHynvpa npu onuTK 3a CaMoCTOATENEH
PEMOHT OT KJIMEHTa UM HAETO OT KIIMEHTA TPETO NnLIe,
KaKTO 1 NpwW Hepa3pellieHa MoanduKaLms Ha NPoayKTa.

PasxofuTe nnm KoMneHcaumdTa 3a Hemsnon3saHe Ha
NpoAyKTa B Cly4al Ha npeasiBiBaHe Ha rapaHLUMOHEH MCK
He ce Bb3CTaHOBABAT. B ciyyait Ha 3aMsiHa CMEHEHUAT
NpoAyKT NpemMuHaBa B cO6CcTBeHOCT Ha Qeridoo. Ako
NPOAYKTBT He ce npeanara noseye ot Qeridoo, Tor ce
3aMeHs C NoA0HBEH MO BUA 1 Ka4eCTBO NPOAYKT Mo M360p
Ha Qeridoo. B cnyyall Ha 3aMsiHa rapaHLMOHHKAT CPOK He
3ano4Ba [la Tede OTHOBO 1 He ce yAb/KaBa. Tasu rapaHums
He 3acsira JOrOBOPHUTE W 3aKOHOBUTE NpaBa Ha KpanHua
KJIMEHT.

BHUMAHMUE!

["apaHuMATa/3aKoHOBaTa rapaHumna He ce oTHacs 3a
cnenHuTe aedekTw:

» O6pasysaHe Ha NeTHa OT M/1eceH v Bnara.

» O6pasyBaHe Ha NeTHa OT pbXaa nopagn
He[oCTaTbyHa rpuxa.

»  O6UYanHK NPUSHALIM Ha U3HOCBAaHE U n3xabsaBaHe,
JPAcKOTUH, KaKTO 1 Crefu OT U3Nos3BaHe
ofpacKBaHua nopagu HenpasuHa ynotpeéa.
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ATTOKAEIZTIKH EIMYHZH KATAZKEYAZTH IIA
TON TEAIKO MEAATH

MoAttikn Eyyovnong

H Qeridoo eyyudtal otov TEAIKO TIEAATN TNV arnouoia EAATTw-
PATWY OTO TIPOLoV yla epiodo 2 eTwyv. ETumnAgov, n Qeridoo
TpoopepeL dleupupevn eyylnon yia To TAAioLo pe dldpkela
5 etwv. H gyyvunon toxVel avefaptnta anod tn Becuobetn-
JEVN ayopavopikr euBuvn kal ev emnpeddeTal amnod avTryv.
H eyyunon Eeklva amo tnv nuepounvia Tng ayopdg ano Tov
TEAKO eAdTn. H a&lwon eyyunong agopd aroKAELOTIKA
OTOV APXIKO ayopaaoTn Kal LoxVeL Jovo oTnv OPooTIovOLaKn
Anugokpatia tne leppaviag. Ta dikalwpata arno tn cuppacn
NG eyyunong dev PeTaBLBAdovTal Kal LloXUOLV ATTOKAELOTIKA
yLO TOV QPXLKO ayopaoTn. Ppovtiete va QUAAOOETE TO APXL-
KO TLHOAOYLO KAl TO TLOTOTIOINTIKO £yyvnong (Kapta eyyon-
oNg), KABWC ATAITOLYVTAL WG ATIOOEIKTIKA TNG LOloKTNolag.
Yuviotdtal, emiong, N @UAAEN TNG APXLKAG CLOKELAGLAG
yla tTnv neplitwon emotpoenq. H eyyunon dev KaAUTTEL
Ta pOLAEUAY, TOLC TPOXOUC, TA EAACTIKA, TA E€QPTHHATA
eAatnplwy kat AAAa e€aptnuata eBopag. Amo tnv eyyvnon
e€alpolvTal ot NULEC TIOU TIPOKAAOLVTAL ATIO EV YVWOEL N
eV ayvoia akaTtaAANAo XelpLloho 1 xpron, Kabwg Kal ano
aKATAAANAN arobriKeuon Kal Ol OXETIKEG ETIAKOAOVOEC
ZnuLeg. ErumAgoy, ano tnyv eyyunon e€atpouvtal onuadla
(PUOLOAOYLKNG PBOPAC Kal EAATTWHATA AOYW aKATAAANANG
XpAoNG 1 eAALTIOVS ppovTidag, KaBwe Kal 0 amoxXpwuaTL-
OPOG TWV KAAVPHATWV.

AELWOELG amo TV Tapovoa eyyunon velotavtat Hovo
€(O0OV TNPOLVTAL Ol AKOAOLBEG TTPOUTIOBETELS EYYUNONG.

O ayopaoTng eyypageL TO TPOLOV EVTOG 3 UnNvwy aro tnv
ayopd otn 6levBuvon: geridoo.de/go/garantie

Erukowvwvelte anevBeiag padl pag os mepimtwon yyu-
nong. Méow Tou LoToTdmoL Jag (geridoo.de/go/service)
uropet va dnAwBei evkoAa online pLa mepimTwon eyyunong,
€TolL wote va dlacpaAiZetal n ypriyopn dlekmepatwon. Ma
TNV eYypPAPr) AnalteiTal To TIHOAOYLO Pe TNV NUepounvia
ayopdc amnod e€ovolodoTNHEVO avTLpoowTo Tne Qeridoo.
Emiong anatteital to 6voua, n dtevBuvon, n dtevBuvon
e-mail Kal o oelplaKoc aplBpog Tou TIPOLOVTOC TIOL £yyPdA-
(peETAL OTNV €YYLNON KATAOKELAOTN. O OELPLAKOG APLOPOC
BplokeTal og £va AVTOKOAANTO TAVW OTOV HOXALOPO TOU
mAaloiou oTov XWpPo PLUAAENG. Ta dedopeva oag anobnkev-
ovTal Je aoPaAeLla og epag cLPPWVA e Tov veo OPooTiov-
dlakd Nopo mepl Mpootactac Mpoowrikwv Aedopevwy
(BDSG) §1 Map. 1. Ta dedopeva xpnotorolouvTal pdvo

yla Tov eAeyxo Kat Tn dlekmepalwon plag mepintwong
eyyunong. H Qeridoo dtatnpet To dikatwyua eA&yxou TNG
alTiag Tov EAATTWHATOC OTO TAAioLlo Twy BecpoBeTnuE-
vwv dlatdaewvy.

ErumAgov, n eyypagn xpnotpevel we anodelen dlokTnot-
ag og epintwon KAomng. H eyylnon mapexetat ano tnv
Qeridoo ) arnod e£oVolOd0TNHEVO AVTLITPOCWTIO PJETA ano
eykplon e Qeridoo. Metd TNV ekTipnon Tng ¢nuLag, n
Qeridoo amogactZel kata T SLAKPLTIKNA TNG ELXEPELA EQV
vplotatal meplTtwon eyylnong Kat Tov TPOTo dlekmepal-
wong.

H eyybnon mavel va Loxvel oe Teplmtwon avbaipeTwy Tpo-
OTABELWY ETILOKELNG ATtd ToV TEEAATN 1) ££0VCLOS0TNHEVO

amno Tov MeAdTn TpiTo, Kabwe Kal og epimtwon pn e€ou-
0l0OOTNUEVWY TPOTIOTIOOEWY OTO TPOLOV. Aev KATABAA-
Aovtal €€0da ) anodnuiwaon yla un xprion Tou poldvTog
oe mepintwon aglwong BAcel TNG eyyvNONG. 2€ MEePITTWOon
aVTIKATAOTAONG, TO AVTIKATECTNUEVO TIPOIOV TIEPLEPXETAL
otnv wdloktnota tng Qeridoo. Edv To potov dev dlatiBetal
TAgov aro tnv Qeridoo, yivetal avTikatdotaon Pe mpol-

OV TIAPOPOLOL TUTIOU KAl TIOLOTNTAG KATA TNV Kplon TS
Qeridoo. Y& mepintwon aAAayng, n meplodog eyyunong dev
EeKlvd ek veou oUTe Kal tapatetvetal. Ta cuuBatikarn Be-
opoBeTnEVA SIKALWHATA TOL TEAKOL TtEAdTn bev eTnped-
ZovTal amo TNV mapoloa eyylnon KataokeuaoTn.

MNPOXOXH!

Aev avaAauBdveTal kapia eyyovnon / ayopavopLkn
eubuvn yla Ta akohouvBa eAatTwuaTa:

»  ZXNUATIOPOC HOUXAQG Kal KnAldwyv amo vypacta.

»  ZXNUATopog onuelwy o€eldwong oe mepintwon
QveTtiapKoLg epovTidag.

»  ZLVABN onudAdLla BoPAG, YPAT{OLVLES, KABWGE Kal
onuadla xpRong Kat ekdopes Aoyw akatdAANANG
Xprong.
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QERIDOO GMBH

Industriepark Nord 100
53567 Buchholz
Germany

URL: www.geridoo.de
Mail: info@qgeridoo.de
Fax: +49 (0) 2683 9451925

HOTLINE

+49 (0) 2683 9466577

Mon. -Thu.: 9 am -12 pm and
2 pm -4 pm

Times may vary. Current times can
be found at: www.qgeridoo.de
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